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T H E  I N C A I  P R O J E C T  A I M S  T O  E X A M I N E  T H E  W A Y S  S P E C I F I C  A I
T E C H N O L O G Y  C A N  S U P P O R T  D I V E R S E  L E A R N E R S  A N D  H O W  A I  I S
U S E D  I N  P A R T I C U L A R  I N  T H E  C O N T E X T  O F  A D U L T  E D U C A T I O N  T O
P R O V I D E  A  M O R E  I N C L U S I V E  A N D  F L E X I B L E  L E A R N I N G
E N V I R O N M E N T .  

T H E  O V E R A L L  A I M  O F  T H E  P R O J E C T  I S  T O  P R O D U C E  A  M O R E
E F F E C T I V E  E D U C A T I O N A L  E X P E R I E N C E  F O R  A D U L T  L E A R N E R S
T H R O U G H  E F F E C T I V E  S T R A T E G I E S  F O C U S E D  O N  I M P R O V I N G  T H E
I N C L U S I O N  O F  A D U L T S  F R O M  M A R G I N A L ,  V U L N E R A B L E  A N D
D I S A D V A N T A G E D  G R O U P S .

T H E R E F O R E ,  W E  W A N T  T O  I M P R O V E  T H E  S K I L L S  A N D  C O M P E T E N C I E S
O F  T H E  A D U L T  E D U C A T O R S  A N D  P R O V I D E  T H E M  W I T H  I N N O V A T I V E
L E A R N I N G  M E T H O D O L O G I E S  T O  M A K E  T H E I R  S E R V I C E S  M O R E
I N C L U S I V E .

W E  H A V E  C R E A T E D  T H I S  G U I D E  T O  D E M O N S T R A T E  T H E  S I G N I F I C A N T
R O L E  A I  T E C H N O L O G Y  C A N  P L A Y  I N  A D U L T  E D U C A T I O N  A N D  T O  G I V E
T O O L S  T O  A D U L T  E D U C A T O R S  O N  H O W  T O  M A K E  W I R E F R A M E S .

I N T R O D U C T I O N
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“ M A Y  T H E  F O R C E  B E  W I T H  Y O U ” .  T H I S  S E N T E N C E  F R O M
S T A R  W A R S  I S  C E R T A I N L Y  O N E  O F  T H E  M O S T  F A M O U S
Q U O T E S  I N  T H E  C I N E M A T I C  U N I V E R S E .  E V E R Y O N E  I S
F A M I L I A R I S E D  W I T H  T H E  S C I E N C E  F I C T I O N  G E N R E  Y E T
T H E R E  I S  A  G E N E R A L  M I S C O N C E P T I O N  O F  A R T I F I C I A L
I N T E L L I G E N C E  T E C H N O L O G Y .  T H I S  C A N  B E  E X P L A I N E D  B Y
T H E  T H E M E S  T H A T  A R E  A D D R E S S E D  I N  T H E S E  T Y P E S  O F
M O V I E S .  I N D E E D ,  M O S T  O F  T H E  T I M E ,  T H E  P L O T  C O N S I S T S
O F  E N C O U N T E R S  W I T H  A L I E N S ,  A P O C A L Y P T I C  P L A N E T A R Y
C A T A S T R O P H E ,  O R  C O N F R O N T A T I O N  B E T W E E N  T H E  H U M A N
S P E C I E S  A N D  R O B O T S  O R  C L O N E S .  A S  A  R E S U L T ,  T H E
A U D I E N C E  T E N D S  T O  F O C U S  O N  T H E  N E G A T I V E  A N D
P E J O R A T I V E  S I D E S  O F  A I  W H E R E A S  S C I E N C E  F I C T I O N  I S
F I R S T  A N D  F O R E M O S T  A  N A R R A T I V E  G E N R E  T H A T
H I G H L I G H T S  S C I E N T I F I C  A N D  T E C H N I C A L  P R O G R E S S .  

I -  A  L I T T L E  B A C K G R O U N D  A B O U T
A R T I F I C I A L  I N T E L L I G E N C E  

L E T ’ S  G O  B A C K  T O  T H E  F I R S T  H A L F  O F  T H E  2 0 T H  C E N T U R Y .
I N  1 9 2 1 ,  K A R E L  C A P E K  P U B L I S H E D  A  P L A Y  N A M E D
R O S S U M ' S  U N I V E R S A L  R O B O T S  ( R . U . R )  W H E R E  T H E  W O R D
“ R O B O T ”  W A S  I N T R O D U C E D  F O R  T H E  F I R S T  T I M E .  S I N C E
T H E N ,  A R T I F I C I A L L Y  I N T E L L I G E N T  R O B O T S  W E R E  P U T  A T
T H E  C O R E  O F  M O S T  S C I E N C E  F I C T I O N  M O V I E S .  T H E  M O S T
P O P U L A R  E X A M P L E S  A R E  T H E  C H A R A C T E R  O F  “ M A R I A  T H E
R O B O T ”  I N  T H E  M O V I E  M E T R O P O L I S  R E L E A S E D  I N  1 9 2 7  A N D
T H E  C H A R A C T E R  O F  “ T I N  M A N ”  I N  T H E  M O V I E  W I Z A R D  O F
O Z ,  R E L E A S E D  I N  1 9 3 9 .  

B Y  T H E  1 9 5 0 S ,  A  W H O L E  B U N C H  O F  S C I E N T I S T S ,
M A T H E M A T I C I A N S ,  A N D  P H I L O S O P H E R S  W E R E  T H U S
C U L T U R A L L Y  A S S I M I L A T E D  W I T H  A I  T E C H N O L O G Y .  A L A N
T U R I N G  I S  O N E  O F  T H E  M A T H E M A T I C I A N S  T H A T
A D D R E S S E D  T H I S  T O P I C  I N  A  P A P E R  E N T I T L E D  C O M P U T I N G
M A C H I N E R Y  A N D  I N T E L L I G E N C E  I N  1 9 5 0 .  T H E  A I M  O F  T H I S
P U B L I C A T I O N  W A S  T O  D I S C U S S  T H E  I N T E L L I G E N C E  O F
“ M A C H I N E S ”  A N D  A N S W E R  T H E  T R A D I T I O N A L  Q U E S T I O N  O F
W H E T H E R  M A C H I N E S  C A N  T H I N K  A N D  M A K E  D E C I S I O N S .
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A  G R E A T  T U R N I N G  P O I N T  I N  A I  H I S T O R Y  O C C U R R E D  I N
1 9 5 5  W I T H  T H E  C R E A T I O N  O F  T H E  F I R S T  A R T I F I C I A L
I N T E L L I G E N C E  P R O G R A M :  L O G I C  T H E O R I S T .  T H I S
C O M P U T E R  P R O G R A M  W A S  D E S I G N E D  B Y  A L L E N  N E W E L L ,
H E R B E R T  S I M O N  A N D  C L I F F  S H A W  T O  R E P L I C A T E  T H E
P R O B L E M - S O L V I N G  S K I L L S  O F  A  H U M A N  B E I N G .  I T  W A S
P R E S E N T E D  I N  1 9 5 6  A T  T H E  D A R T M O U T H  S U M M E R
R E S E A R C H  P R O J E C T  O N  A R T I F I C I A L  I N T E L L I G E N C E ,  A
C O N F E R E N C E  T H A T  M A R K E D  T H E  B I R T H  O F  A R T I F I C I A L
I N T E L L I G E N C E  A S  A N  A U T O N O M O U S  F I E L D  O F  R E S E A R C H .
E V E R  S I N C E ,  T H E  P R O G R E S S  C O N T I N U E D .  S U C C E S S E S  L I K E
T H E S E ,  A L O N G  W I T H  T H E  S U P P O R T  O F  A C A D E M I C S ,
P E R S U A D E D  G O V E R N M E N T  O R G A N I S A T I O N S  S U C H  A S  T H E
D E F E N S E  A D V A N C E D  R E S E A R C H  P R O J E C T S  A G E N C Y  ( D A R P A )
T O  S U P P O R T  A N D  G I V E  M O R E  F U N D I N G  T O  A R T I F I C I A L
I N T E L L I G E N C E  R E S E A R C H  I N  1 9 6 3 .  S I N C E  T H E N ,
C O M P U T E R S  H A V E  I M P R O V E D  I N  S P E E D ,  A F F O R D A B I L I T Y ,
A N D  A C C E S S I B I L I T Y  W H I L E  B E I N G  A B L E  T O  S T O R E  M O R E
D A T A .  

I N  T H E  1 9 8 0 S ,  A R T I F I C I A L  I N T E L L I G E N C E  I M P R O V E D  A G A I N
M A I N L Y  T H A N K S  T O  T H E  E X P A N S I O N  A N D  D E V E L O P M E N T  O F
A L G O R I T H M S .  J O H N  H O P F I E L D  A N D  D A V I D  R U M E L H A R T
P O P U L A R I S E D  ' D E E P  L E A R N I N G '  T E C H N I Q U E S  T H A T
A L L O W E D  C O M P U T E R S  T O  L E A R N  U S I N G  E X P E R I E N C E .  I N
A D D I T I O N  T O  T H I S ,  W H A T  W E  C A L L  “ E X P E R T  S Y S T E M S ”
W E R E  D E V E L O P E D  B Y  E D W A R D  A L B E R T  F E I G E N B A U M .  A N
E X P E R T  S Y S T E M  I S  A  T O O L  C A P A B L E  O F  R E P R O D U C I N G  T H E
C O G N I T I V E  M E C H A N I S M S  O F  A N  E X P E R T  I N  A  P A R T I C U L A R
F I E L D .  

T H E  C O R E  O F  H I S  P A P E R  R E V O L V E D  A R O U N D  A  M A J O R
I N T E R R O G A T I O N :  C A N  A  C O M P U T E R  T A K E  T H E  P L A C E  O F  A
H U M A N  B E I N G  I N  T H E  G A M E  O F  I M I T A T I O N ?  H O W E V E R ,  I T
I S  W E L L  K N O W N  T H A T  W E  C A N N O T  B A S E  O U R S E L V E S  O N
A S S U M P T I O N S .  T H E O R I E S  H A V E  T O  B E  P R O V E N  A N D  T H I S
W A S  T H E  M A I N  C H A L L E N G E  B A C K  I N  T H E  E A R L Y  1 9 5 0 S :
C O N V I N C E  G O V E R N M E N T S  T O  I N V E S T  I N  A I  R E S E A R C H .
I N D E E D ,  A T  T H E  T I M E ,  C O M P U T E R S  W E R E  N O T  A F F O R D A B L E
B E C A U S E  O F  T H E I R  H I G H  P R I C E S  A N D  T H E Y  D I D N ’ T  H A V E
A L L  T H E  F U N C T I O N S  T H A T  W E  H A V E  T O D A Y .  T H E Y  H A D
V E R Y  L I M I T E D  C A P A C I T Y  A N D  C O U L D  O N L Y  E X E C U T E  B A S I C
C O M M A N D S .  
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T H A T  I S  T O  S A Y  T H A T  T H I S  I S  A  S O F T W A R E  C A P A B L E  O F
A N S W E R I N G  Q U E S T I O N S  B Y  R E A S O N I N G  F R O M  K N O W N
F A C T S  A N D  R U L E S .  I T  I S  U S E D  I N  M A N Y  I N D U S T R I E S  A N D
C A N  B E  U S E D  A S  A  D E C I S I O N  S U P P O R T  T O O L .  T H E  F I R S T
E X P E R T  S Y S T E M  W A S  D E N D R A L  A N D  W A S  U S E D  T O
I D E N T I F Y  C H E M I C A L  C O N S T I T U E N T S .  I N  1 9 8 2 ,  T H E
J A P A N E S E  G O V E R N M E N T  F U N D E D  E X P E R T  S Y S T E M S  A N D
O T H E R  A I - R E L A T E D  P R O J E C T S  U N D E R  A  1 0  Y E A R  I N I T I A T I V E
C A L L E D  F I F T H  G E N E R A T I O N  C O M P U T E R  P R O J E C T  ( F G C P ) .
$ 4 0 0  M I L L I O N  W E R E  I N V E S T E D  W I T H  T H E  M A I N  O B J E C T I V E
O F  “ R E V O L U T I O N I S I N G  C O M P U T E R  P R O C E S S I N G ,
I M P L E M E N T I N G  L O G I C  P R O G R A M M I N G  A N D  I M P R O V I N G
A R T I F I C I A L  I N T E L L I G E N C E ” .  

L A S T  B U T  N O T  L E A S T ,  A  V E R Y  F A M O U S  E V E N T  M A R K E D  T H E
H I S T O R Y  O F  A I  I N  1 9 9 7  A S  W O R L D  C H E S S  C H A M P I O N  G A R Y
K A S P A R O V  L O S T  A G A I N S T  I B M ’ S  D E E P  B L U E ,  A  C H E S S
P L A Y I N G  C O M P U T E R  P R O G R A M .  T H I S  H I S T O R I C A L  A N D
H I G H L Y  M E D I A T I S E D  E V E N T  S H O W E D  H O W  P O W E R F U L  A I
T E C H N O L O G Y  I S  A N D  H O W  U S E F U L  I T  C A N  P R O V E  T O  B E  I N
A  L O T  O F  S E C T O R S  S U C H  A S  T E C H N O L O G Y ,
E N T E R T A I N M E N T ,  M A R K E T I N G  E T C .  

V I R T U A L  A S S I S T A N T S  ( S I R I ,  A L E X A ,  G O O G L E ,  W I N D O W S )
S E L F  D R I V I N G  C A R S  ( T E S L A S )
K I T C H E N  R O B O T S
C O N T E N T  A N D  A D S  R E C O M M E N D A T I O N   
I M A G E  A N D  V I D E O  R E C O G N I T I O N   

W E  A R E  N O W  I N  T H E  E R A  O F  “ B I G  D A T A , ”  A N  A G E  W H E R E
D A T A  I S  I N C R E A S I N G  A N D  P R O D U C E D  M A S S I V E L Y  E A C H
A N D  E V E R Y  D A Y  M O S T L Y  T H R O U G H  S O C I A L  A P P L I C A T I O N S
A N D  S O C I A L  N E T W O R K S .  A R T I F I C I A L  I N T E L L I G E N C E  I S
S P R E A D I N G  M O R E  A N D  M O R E  A N D  U S E D  M A S S I V E L Y  I N  O U R
D A I L Y  L I V E S .  A  N O N  E X H A U S T I V E  E X A M P L E S  A R E :

A I  S Y S T E M S  U S E  D I F F E R E N T  T Y P E S  O F  I N T E L L I G E N C E  S U C H
A S  L I N G U I S T I C ,  L O G I C A L ,  M A T H E M A T I C A L ,  M U S I C A L ,
S P A T I A L  O R  I N T R A  P E R S O N A L  I N T E L L I G E N C E .  A  S Y S T E M
C A N  U S E  O N E  O R  S E V E R A L  I N T E L L I G E N C E S  D E P E N D I N G  O N
T H E  P U R P O S E  A N D  T H E  N E E D S  O F  T H E  U S E R .
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T H E  D E F I N I T I O N  O F  A I  S Y S T E M S  A S  E S T A B L I S H E D  B Y  T H E
E U R O P E A N  C O M M I S S I O N  I N  2 0 1 8  I S :

“  S O F T W A R E  ( A N D  P O S S I B L Y  A L S O  H A R D W A R E )  S Y S T E M S
D E S I G N E D  B Y  H U M A N S  T H A T ,  G I V E N  A  C O M P L E X  G O A L ,  A C T
I N  T H E  P H Y S I C A L  O R  D I G I T A L  D I M E N S I O N  B Y  P E R C E I V I N G
T H E I R  E N V I R O N M E N T  T H R O U G H  D A T A  A C Q U I S I T I O N ,
I N T E R P R E T I N G  T H E  C O L L E C T E D  S T R U C T U R E D  O R
U N S T R U C T U R E D  D A T A ,  R E A S O N I N G  O N  T H E  K N O W L E D G E ,
O R  P R O C E S S I N G  T H E  I N F O R M A T I O N ,  D E R I V E D  F R O M  T H I S
D A T A  A N D  D E C I D I N G  T H E  B E S T  A C T I O N ( S )  T O  T A K E  T O
A C H I E V E  T H E  G I V E N  G O A L .  A I  S Y S T E M S  C A N  E I T H E R  U S E
S Y M B O L I C  R U L E S  O R  L E A R N  A  N U M E R I C  M O D E L ,  A N D  T H E Y
C A N  A L S O  A D A P T  T H E I R  B E H A V I O U R  B Y  A N A L Y S I N G  H O W
T H E  E N V I R O N M E N T  I S  A F F E C T E D  B Y  T H E I R  P R E V I O U S
A C T I O N S .

A S  A  S C I E N T I F I C  D I S C I P L I N E ,  A I  I N C L U D E S  S E V E R A L
A P P R O A C H E S  A N D  T E C H N I Q U E S ,  S U C H  A S  M A C H I N E
L E A R N I N G  ( O F  W H I C H  D E E P  L E A R N I N G  A N D
R E I N F O R C E M E N T  L E A R N I N G  A R E  S P E C I F I C  E X A M P L E S ) ,
M A C H I N E  R E A S O N I N G  ( W H I C H  I N C L U D E S  P L A N N I N G ,
S C H E D U L I N G ,  K N O W L E D G E  R E P R E S E N T A T I O N  A N D
R E A S O N I N G ,  S E A R C H ,  A N D  O P T I M I Z A T I O N ) ,  A N D  R O B O T I C S
( W H I C H  I N C L U D E S  C O N T R O L ,  P E R C E P T I O N ,  S E N S O R S  A N D
A C T U A T O R S ,  A S  W E L L  A S  T H E  I N T E G R A T I O N  O F  A L L  O T H E R
T E C H N I Q U E S  I N T O  C Y B E R - P H Y S I C A L  S Y S T E M S ) . ”
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I I -  T H E  R O L E  O F  A I  I N  A D U L T
E D U C A T I O N

H O L O N I Q ’ S  2 0 1 9  R E P O R T  O N  T H E  S T A T E  O F  A R T I F I C I A L
I N T E L L I G E N C E  I N  G L O B A L  E D U C A T I O N  I D E N T I F I E D  S I X
A R E A S  W H E R E  A I  I S  C R E A T I N G  V A L U E  I N  E D U C A T I O N :

“ A S  A I  E D U C A T I O N A L  S O L U T I O N S  C O N T I N U E  T O  M A T U R E ,
T H E  H O P E  I S  T H A T  A I  C A N  H E L P  F I L L  N E E D S  G A P S  I N
L E A R N I N G  A N D  T E A C H I N G  A N D  A L L O W  S C H O O L S  A N D
T E A C H E R S  T O  D O  M O R E  T H A N  E V E R  B E F O R E ”  S A I D
B E R N A R D  M A R R  I N  A N  A R T I C L E  F O R  F O R B E S  O N  H O W  A I  I S
U S E D  I N  E D U C A T I O N .

T H E R E  I S  A  P O P U L A R  B E L I E F  T H A T  R O B O T S  W I L L  R E P L A C E
T E A C H E R S .  W E  W A N T  T O  P R O V E  T H A T  A I  I S  N O T  H E R E  T O
T A K E  O V E R  J O B S  I N  T H E  E D U C A T I O N  F I E L D  B U T  R A T H E R  T O
P R O V I D E  U S E F U L  T O O L S  A N D  M A T E R I A L S  F O R  L E A R N E R S
W H I L E  M A K I N G  I T  E A S I E R  F O R  T E A C H E R S  T O  P R O V I D E
M O R E  P E R S O N A L I S E D  L E S S O N S  A N D  S U C C E S S F U L L Y
M A N A G E  M O R E  T A S K S .

1 .  “ L E A R N I N G  P R O C E S S E S ” :  

H O W  C A N  I T  H E L P  A D U L T  E D U C A T O R S ?  W I T H  T H E  H E L P  O F
A I  I N  E A C H  S T U D E N T  L E A R N I N G  P R O C E S S ,  T H E  E D U C A T O R
C A N  C R E A T E  A  U N I V E R S A L  C O U R S E  T H A T  C A N  B E
U N D E R S T O O D  A N D  F O L L O W E D  B Y  E V E R Y O N E  W I T H O U T
C R E A T I N G  D I S A D V A N T A G E S .  

H O W  C A N  I T  H E L P  A D U L T  L E A R N E R S ?  L E A R N E R S  A R E
T U T O R E D  B Y  I N T E L L I G E N T  T U T O R I N G  S Y S T E M S  T H A T
G E N E R A T E  A D A P T E D  A N D  P E R S O N A L I S E D  L E A R N I N G
M A T E R I A L S .  N O T  O N L Y  W I L L  T H E  A I  G I V E  T H E  C O R R E C T
A N S W E R  B U T  I T  W I L L  A L S O  P R O V I D E  T H E  S T U D E N T  W I T H
P E R S O N A L I S E D  F E E D B A C K  D E P E N D I N G  O N  H I S  A N S W E R S
A N D  P R O G R E S S .  T H I S  A D J U S T M E N T  I S  E S S E N T I A L  A N D  V E R Y
I M P O R T A N T  A S  A D U L T  L E A R N E R S  H A V E  D I F F E R E N T
L E A R N I N G  M E T H O D S ,  W O R K  A T  D I F F E R E N T  P A C E  A N D  H A V E
D I F F E R E N T  L E V E L S  O F  U N D E R S T A N D I N G .

8



2 .  “ A S S E S S M E N T  A N D  F E E D B A C K ” :  

H O W  C A N  I T  H E L P  A D U L T  E D U C A T O R S ?  E D U C A T O R S  H A V E
T H E  O P P O R T U N I T Y  T O  A S S E S S  E A C H  S T U D E N T ' S  P R O G R E S S
A N D  M O D I F Y  T H E  S P E E D  A N D  S U B J E C T  M A T T E R  T O  M E E T
T H E  R E Q U I R E M E N T S  O F  E A C H  P E R S O N .

H O W  C A N  I T  H E L P  A D U L T  L E A R N E R S ?  L E A R N E R S  M A Y
U N D E R S T A N D  T H E I R  S T R E N G T H S  A N D  P L A C E S  F O R
I M P R O V E M E N T  T H A N K S  T O  T H E  D E T A I L E D  F E E D B A C K .

3 .  “ L E A R N E R / T A L E N T  A C Q U I S I T I O N S ” :  

H O W  C A N  I T  H E L P  A D U L T  E D U C A T O R S ?  C H A T B O T S  C A N
A L S O  H E L P  E D U C A T O R S  I N  B E T T E R  I D E N T I F Y I N G  L E A R N E R S
P R O F I L E S  A N D  Q U A L I F I C A T I O N S   

H O W  C A N  I T  H E L P  A D U L T  L E A R N E R S ?   C H A T B O T S  A L S O
K N O W N  A S  V I R T U A L  H U M A N  A S S I S T A N T S  C A N  H E L P
S T U D E N T  W I T H  A N Y  I N Q U I R I E S  T H E Y  M A Y  H A V E  A T  A N Y
M O M E N T

4 .  “ A D M I N I S T R A T I O N / B U S I N E S S  P R O C E S S E S ” :  

H O W  C A N  I T  H E L P  A D U L T  E D U C A T O R S ?  A I  T E C H N O L O G Y
C A N  C O N T R I B U T E  T O  E A S E  A D M I N I S T R A T I O N  T A S K S  B Y
S O R T I N G  A  H U G E  A M O U N T  O F  D A T A .  T H I S  C A N  S A V E
E D U C A T O R S  A  L O T  O F  T I M E  T O  F O C U S  O N  O T H E R  D U T I E S
T H E Y  M A Y  H A V E .

5 .  “ L A N G U A G E  L E A R N I N G ” :  

H O W  C A N  I T  H E L P  A D U L T  L E A R N E R S ?  W I T H  T H E  U S E  O F
V O I C E  R E C O G N I T I O N  T E C H N O L O G Y ,  A I  C A N  E V A L U A T E
S T U D E N T S '  K N O W L E D G E  A N D  L E A R N I N G  P O T E N T I A L ,  A N D
O F F E R  A D A P T I V E  I N F O R M A T I O N  B A S E D  O N  L E A R N I N G
P A T T E R N S
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T H E  S A M E  R E P O R T  H I G H L I G H T E D  F I V E  K E Y  A R E A S  W H E R E
A I  T E C H N O L O G Y  I S  B E I N G  D E V E L O P E D  A N D  U S E D  F O R
E D U C A T I O N  :

6 .  C O R P O R A T E  T R A I N I N G :  

H O W  C A N  I T  H E L P  A D U L T  L E A R N E R S ?  A I  C A N  G I V E
P E R S O N A L I S E D ,  A D A P T I V E  S U P P O R T  A N D  R E A L - T I M E
M O N I T O R I N G  O F  D A I L Y  W O R K F L O W  T O  R E D U C E  G A P S
B E T W E E N  T R A I N I N G  A N D  P E R F O R M A N C E  
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T H E  P A G E  S T R U C T U R E  
T H E  L A Y O U T
T H E  I N F O R M A T I O N  A R C H I T E C T U R E  
T H E  U S E R  F L O W
T H E  F U N C T I O N A L I T Y
T H E  E X P E C T E D  B E H A V I O U R S  

W H A T  I S  A  W I R E F R A M E ?

A  W I R E F R A M E  I S  A  D R A W I N G  T H A T  M A Y  B E  U S E D  T O
F A C I L I T A T E  C O M M U N I C A T I O N  B E T W E E N  T H E
P R O G R A M M E R S ,  A N D  U X  D E S I G N E R S  O N  T H E
O R G A N I S A T I O N A L  L A Y O U T  O F  T H E  S O F T W A R E ,  W E B S I T E  O R
A P P L I C A T I O N  T H A T  I S  G O I N G  T O  B E  D E V E L O P E D .  T H A T  I S
T O  S A Y  T H A T  B E F O R E  T H E  D E V E L O P E R S  B E G I N  W R I T I N G
C O D E  F O R  T H E  I N T E R F A C E ,  D E S I G N E R S  U S E  W I R E F R A M E S
T O  A G R E E  O N  W H E R E  T H E  I N F O R M A T I O N  W I L L  B E  P L A C E D .
D E P E N D I N G  O N  H O W  M U C H  I N F O R M A T I O N  I S  N E E D E D ,
W I R E F R A M E S  C A N  B E  P R O D U C E D  D I G I T A L L Y  O R  B Y  H A N D .  

T H E R E F O R E ,  W I R E F R A M E S  A R E  S I M P L E  P I C T U R E S  T H A T
P R O V I D E  A  Q U I C K  O V E R V I E W  O F  T H E  D E S I G N ,  A  M A P  O F
H O W  P A G E S  A R E  O R G A N I S E D ,  A N D  I N S T R U C T I O N S  O N  H O W
V I S I T O R S  M A Y  F I N D  T H E  I N F O R M A T I O N  T H E Y  N E E D .  M O S T
D E S I G N E R S  D O N ' T  I N C L U D E  L O G O S ,  P I C T U R E S ,  T Y P E F A C E S ,
S T Y L E ,  C O L O U R  O R  G R A P H I C S  A S  T H E Y  F O C U S  O N L Y  O N
T H E  O R G A N I S A T I O N .  W H A T  I S  U S U A L L Y  O U T L I N E D  I S :  

I I I -  I N T R O D U C T I O N  T O  W I R E F R A M E S :
W H A T  T H E Y  A R E  A N D  W H Y  T H E Y  M A T T E R

N O W  T H A T  Y O U  H A V E  R E A D  T H I S ,  Y O U  W A N T  T O  U S E  A I  I N
Y O U R  D A I L Y  W O R K  W I T H  Y O U R  L E A R N E R S  B U T  Y O U  D O N ' T
K N O W  W H E R E  T O  B E G I N .  Y O U  W O U L D  L I K E  T O  C R E A T E  A I
T O O L S ,  A P P L I C A T I O N S  O R  E V E N  W E B S I T E S  T H A T  C O U L D
E A S E  T H E  L E A R N I N G  P R O C E S S  O F  Y O U R  L E A R N E R S ?  H E R E
I S  W H Y  Y O U  S H O U L D  M A K E  W I R E F R A M E S .  
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W H A T  A R E  T H E  D I F F E R E N T  T Y P E S  O F  W I R E F R A M E S ?

M O S T  O F  T H E  T I M E ,  D E S I G N E R S  P R E F E R  T O  M A K E  A
M A N U A L  W I R E F R A M E .  I T  C A N  B E  M O R E  C O N V E N I E N T  T O
C O M M U N I C A T E  I D E A S ,  T E S T  O U T  M U L T I P L E  D I F F E R E N T
V E R S I O N S ,  A N D  D E T E R M I N E  W H A T  W O R K S  A N D  W H A T
D O E S N ' T .  P A P E R  W I R E F R A M E S  A R E  E X C E L L E N T  F O R
S T A R T I N G  A N  E A R L Y  D R A F T  A N D  D E V E L O P I N G  Y O U R  I D E A S
V I S U A L L Y .  H O W E V E R ,  Y O U  M U S T  U P L O A D  Y O U R  D E S I G N  T O
Y O U R  C O M P U T E R  B E F O R E  Y O U  C A N  B E G I N  A D D I N G  D E T A I L S .
I F  Y O U  C R E A T E  Y O U R  W I R E F R A M E  D I G I T A L L Y ,  T H E
A D V A N T A G E  I S  T H A T  Y O U  C A N  C O L L A B O R A T E  W I T H  P E O P L E
O N L I N E  A N D  S A V E  M O R E  T I M E  B Y  S H A R I N G  I T .

Y O U  C A N  C H O O S E  T O  M A K E  3  D I F F E R E N T  T Y P E S  O F
W I R E F R A M E S :    

L O W - F I D E L I T Y  W I R E F R A M E S  A R E  O F T E N  A  S I M P L E
R E P R E S E N T A T I O N  O F  W H A T E V E R  C O N T E N T  Y O U  I N T E N D  T O
U S E  W H E N  Y O U  A D D  D E T A I L S .  L O R E M  I P S U M  W O R D S ,  B A S I C
P I C T U R E S ,  B L O C K  F O R M S  A R E  U S U A L L Y  U S E D  A S  C O N T E N T .
A N Y  I N F O R M A T I O N  T H A T  W O U L D  S E R V E  A S  A  P O S S I B L E
D I S T R A C T I O N  I S  N O T  U S E D  I N  T H I S  T Y P E  O F  W I R E F R A M E .
B Y  D O I N G  T H I S ,  Y O U  C A N  F O C U S  O N  T H E  C R U C I A L  A S P E C T S
O F  Y O U R  O V E R A L L  D E S I G N  W H I L E  A L S O  S A V I N G  T I M E .  I T  I S
A L S O  H E L P F U L  F O R  K I C K I N G  O F F  D I S C U S S I O N S ,  C H O O S I N G
A M O N G S T  S E V E R A L  D I F F E R E N T  P R O D U C T  I D E A S ,  A N D
M A P P I N G  U S E R  F L O W S .   
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M E D I U M - F I D E L I T Y  W I R E F R A M E S  S H O W  Y O U R  L A Y O U T  I N
G R E A T  D E T A I L  A S  T H E Y  I N C L U D E  M O R E  P R E C I S E
R E P R E S E N T A T I O N S .  T H E Y  P R O V I D E  A  S O L I D  O V E R V I E W  O F
T H E  M A I N  F E A T U R E S ,  E V E N  I F  T H E Y  S T I L L  L A C K  D E T A I L S
L I K E  P H O T O S ,  T Y P O G R A P H Y ,  A N D  E X T E N S I V E  T E X T .  T H E Y
A L S O  M I N I M I S E  D I S T R A C T I O N S  L I K E  G R A P H I C S  S O  T H A T
M O R E  C A R E  I S  D E V O T E D  T O  P A R T I C U L A R  C O M P O N E N T S .
F O R  I N S T A N C E ,  H E A D I N G S  A N D  B O D Y  M A T E R I A L  M I G H T  B E
S E P A R A T E D  U S I N G  D I F F E R E N T  F O N T  W E I G H T S .  M E D I U M -
F I D E L I T Y  W I R E F R A M E S  A R E  O F T E N  P R O D U C E D  W I T H  T H E
U S E  O F  A  D I G I T A L  W I R E F R A M I N G  P R O G R A M M E ,  S U C H  A S
S K E T C H  O R  B A L S A M I Q .

H I - F I D E L I T Y  W I R E F R A M E S  H A V E  C O N S E Q U E N T L Y  H I G H E R
D E T A I L S  T H A N  I N  L O W  O R  M E D I U M .  I N D E E D ,  I T  I N C L U D E S
P A R T I C U L A R  T Y P O G R A P H I C  C H O I C E S ,  P H O T O S ,  A N D
D E T A I L E D  T E X T .  A S  A  M A T T E R  O F  F A C T ,  T H E Y  C L O S E L Y
L O O K  L I K E  T H E  F I N I S H E D  P R O D U C T  D E S I G N  A S  T H E Y  A R E
D E S I G N E D  T O  D I S P L A Y  T H E  A C T U A L  C O M P O N E N T S .  T O
C R E A T E  H I - F I  W I R E F R A M E S ,  Y O U  W I L L  N E E D  A N  O N L I N E
T O O L .  T H E Y  A R E  U S E D  B Y  D E S I G N E R S  A S  A  M E A N S  O F
C O M M U N I C A T I N G  T H E I R  V I S I O N  F O R  A  D E S I G N  T O
D E V E L O P E R S . 13



W I R E F R A M E S  C L A R I F Y  A N D  O U T L I N E  W E B S I T E
F E A T U R E S :  T H E  G O A L  O F  W I R E F R A M E S  I S  T O  G I V E
A B S T R A C T  I D E A S  A  V I S U A L  F R A M E .  T H E Y  A S S I S T
D E S I G N E R S  I N  P U T T I N G  T H E I R  C O N C E P T S  O N  P A P E R  O R
I N  D I G I T A L  F O R M  S O  T H E Y  M A Y  D E C I D E  W H A T  K I N D S  O F
F E A T U R E S  A N D  F U N C T I O N A L I T Y  T H E I R  D E S I G N S
R E Q U I R E .  M A K I N G  I T  V I S I B L E  A L L O W S  T H E M  T O
Q U I C K L Y  I D E N T I F Y  A N Y  A P P A R E N T  I S S U E S .  I T  I S  A
D R A F T  V E R S I O N  S O  I T  I S  E A S Y  T O  E L I M I N A T E  O R
M O D I F Y  A N Y  F E A T U R E S  I F  T H E Y  D O N ' T  F I T  W I T H  T H E
O T H E R  P A G E  C O N T E N T S .  A  M A S S I V E  A M O U N T  O F  T I M E
W I L L  B E  S A V E D  I F  T H E  A D J U S T M E N T S  A R E  D O N E  I N  T H I S
F I R S T  P H A S E  B E F O R E  A N Y  C O D E  I S  W R I T T E N  A N D
B E F O R E  T H E  V I S U A L  D E S I G N  I S  C O M P L E T E .  

W H Y  I S  I T  H I G H L Y  R E C O M M E N D E D  T O  C R E A T E
W I R E F R A M E S ?
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W I R E F R A M E S  A R E  N O T  T H E  F I N A L  D E S I G N  T H E Y  A R E  U P
F O R  D I S C U S S I O N :  W I R E F R A M E S  A R E  U S E F U L  A S
C O M M U N I C A T I O N  T O O L S  B E C A U S E  T H E Y  E N C O U R A G E
U S E R  F E E D B A C K ,  S T I M U L A T E  D I S C U S S I O N S  W I T H
S T A K E H O L D E R S ,  A N D  B O O S T  C R E A T I V I T Y  A M O N G
D E S I G N E R S .  T H E  W I R E - F R A M I N G  S T A G E  E N A B L E S  T H E
D E S I G N E R  T O  R E C E I V E  I N P U T  T H A T  S U P P O R T S  T H E
C R E A T I O N  A N D  D E V E L O P M E N T  O F  T H E  P R O D U C T
C O N C E P T .  I T  I S  A  W A Y  T O  P R E D I C T  H O W  U S E R S  W I L L
I N T E R A C T  W I T H  T H E  F I N A L  I N T E R F A C E  W H E N  I T ’ S
C R E A T E D  A N D  T H E R E F O R E  I T  I S  A N  E S S E N T I A L  S T E P  T O
M E E T  A  M A X I M U M  O F  E X P E C T A T I O N S .

W I R E F R A M E S  A R E  V E R Y  E A S Y  T O  C R E A T E :  T H E
G R E A T E S T  B E N E F I T  O F  W I R E F R A M E S  I S  T H A T  T H E Y
D O N ’ T  R E Q U I R E  M O N E Y  A N D  A  L O T  O F  E F F O R T  T O  M A K E .
W I R E F R A M E S  C A N  B E  C R E A T E D  M A N U A L L Y  W I T H  A  P E N
A N D  A  P A P E R  O R  D I G I T A L L Y  W I T H  F R E E  O N L I N E  T O O L S
A V A I L A B L E  O N  T H E  N E T .  
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B R A I N S T O R M  B E F O R E  Y O U  G E T  S T A R T E D

I N  O R D E R  F O R  Y O U R  W I R E F R A M E  T O  B E  E F F I C I E N T  A N D  U S E F U L ,  Y O U
H A V E  T O  K N O W  W H A T  Y O U  W A N T  Y O U R  F I N A L  P R O D U C T  T O  L O O K
L I K E .  D R A F T  Y O U R  I D E A S  A N D  D E V E L O P  A  P L A N  T H A T  W I L L  G U I D E
Y O U  T H R O U G H  Y O U R  W H O L E  P R O C E S S .  W H E N  B R A I N S T O R M I N G ,
A L W A Y S  K E E P  I N  M I N D  T H A T  Y O U R  I N T E R F A C E  S H O U L D  P R O V I D E  A
U S E F U L  U S E R  E X P E R I E N C E .  Y O U  C A N  D O  S O M E  U S E R  E X P E R I E N C E
R E S E A R C H  A N D  A N A L Y S E  S O M E  C A S E S  T O  B E S T  M E E T  Y O U R  D E S I R E D
R E S U L T S  A N D  Y O U R  T A R G E T  G R O U P  E X P E C T A T I O N S .  I T ’ S  O K A Y  T O
M A K E  A  L O T  O F  D R A F T S  A S  L O N G  A S  Y O U  K N O W  Y O U R  O B J E C T I V E .
W H A T  I S  I M P O R T A N T  I S  T O  R E M A I N  F O C U S E D  O N  T H E  C O N T E N T  Y O U
W A N T  T O  E N H A N C E  R A T H E R  T H A N  L O S E  Y O U R S E L F  I N  S M A L L  D E T A I L S
T H A T  W O N ’ T  B E  N E C E S S A R Y  F O R  T H E  N E X T  S T E P S

O N C E  Y O U ’ V E  B R A I N S T O R M E D  Y O U  W I L L  K N O W  Y O U R  O V E R A L L
G O A L S .  F R O M  T H E R E  I T ’ S  U S E F U L  T O  R A N K  W H A T  F U N C T I O N S  A N D
F E A T U R E S  A R E  M O S T  I M P O R T A N T  T O  K E E P  I N  Y O U R  S T R A T E G Y .  

I V -  W I R E F R A M E S  I N  P R A C T I C E :  H O W  T O
C R E A T E  T H E M

B E G I N N I N G  W I R E F R A M I N G  M I G H T  B E  D I F F I C U L T  F O R  N O V I C E S .  D O N ' T
W O R R Y  I F  Y O U ' V E  N E V E R  D O N E  I T  B E F O R E ,  H E R E  A R E  F O U R  E A S Y
S T E P S  F O R  Y O U  T O  F O L L O W !
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D R A W  U P  F L O W  C H A R T S  T O  O R G A N I S E  Y O U R  P A G E S   

H O W  D O  Y O U  W A N T  Y O U R  U S E R S  T O  I N T E R A C T  W I T H  Y O U R  A P P  O R
W E B S I T E ?  Y O U  W I L L  A N S W E R  T H I S  V E R Y  I M P O R T A N T  Q U E S T I O N
T H R O U G H  A  F L O W C H A R T .  I N D E E D ,  F L O W C H A R T S  A R E  E S S E N T I A L  F O R
Y O U  T O  U N D E R S T A N D  W H E R E  C E R T A I N  B U T T O N S  G O  A N D  H O W  T H E Y
I N T E R A C T  W I T H  T H E  R E S T  O F  Y O U R  D E S I G N .

K E E P  I T  S I M P L E .  Y O U  C A N  S T A R T  U S I N G  A R R O W S  T O  S H O W
I N T E R A C T I O N  A N D  F L O W .  W H E N  Y O U  H A V E  F I N I S H E D  Y O U R
F L O W C H A R T  T R Y  I T  O U T  Y O U R S E L F  A N D  S E E  I F  Y O U  C A N  N A V I G A T E
T H R O U G H  Y O U R  A P P  O R  W E B S I T E  A S  Y O U  F I R S T  I N T E N D E D .

D O N ’ T  P A N I C ,  Y O U  D O N ’ T  N E E D  T O  B E  A  P R O  !

O B V I O U S L Y ,  M A K I N G  A  F L O W C H A R T  N E E D S  M O R E  D E T A I L S  T H A N  T H E
P R E V I O U S  S T E P S  A N D  W E  A L L  K N O W  I T  C A N  B E  D I F F I C U L T  T O  S T A R T
Y O U R  D E S I G N  F R O M  S C R A T C H .  Y O U  D O N ’ T  N E E D  T O  D R A W  C O M P L E X
D E S I G N S  O R  T O  H A V E  P R E - R E Q U I S I T E  I N  T H I S  F I E L D .  H E R E  A R E  S O M E
G R E A T  U I / U X  E X A M P L E S  A N D  T E M P L A T E S  T O  T R Y  O U T ,  L E A R N  F R O M
T H E M  A N D  G E T  I N S P I R A T I O N S  F O R  W H E N  Y O U  W I L L  D R A W  Y O U R
O W N S .
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https://bit.ly/32f3CWg


S K E T C H  O U T  Y O U R  P A G E S  

O N C E  A G A I N ,  S K I P  M E A N I N G L E S S  D E T A I L S  A N D  F O C U S  O N  T H E  C O R E
O F  Y O U R  P R O J E C T .  Y O U R  B R A I N S T O R M I N G  A N D  F L O W C H A R T  W I L L  B E
A  G R E A T  H E L P  F O R  T H I S  S T E P .  

W E  H A V E  S E E N  P R E V I O U S L Y  D I F F E R E N T  T Y P E S  O F  W I R E F R A M E S .  Y O U
C A N  C H O O S E  T H E  T Y P E  T H A T  S U I T S  Y O U  M O R E .  F O R  E X A M P L E ,  I F  Y O U
W A N T  T O  G E T  Y O U R  I D E A S  O U T  Q U I C K L Y  I T  W I L L  B E  B E T T E R  T O  U S E
W O R K  O N  A  P A P E R .  Y O U  W A N T  T O  B E  Q U I C K  A N D  E F F I C I E N T  ?  N O
P R O B L E M ,  A  W I R E F R A M E  T O O L  O N L I N E  W I L L  H E L P  Y O U  S A V E  T I M E
A N D  L E T  Y O U  S E T  O U T  Y O U R  I D E A S  C L E A R L Y  W H I L E  A L S O  M A K I N G
T H E M  E A S Y  T O  S H A R E .  I T  W I L L  A L S O  B E  M O R E  C O N V E N I E N T  I F  Y O U
W I S H  T O  T R Y  O U T  D I F F E R E N T  M O D E L S  O F  L A Y O U T  A N D  C O M P A R E
T H E M .
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http://mockplus.com/


T E S T  Y O U R  W I R E F R A M E  A N D  A D D  D E T A I L S  T O  M A K E  I T  M O R E
C O M P L E T E .

A F T E R  C O M P L E T I N G  Y O U R  I N I T I A L  W I R E F R A M E ,  Y O U  M U S T  C O N T I N U E
M O D I F Y I N G  I T  A N D  I N C L U D I N G  L I T T L E  E L E M E N T S  T H A T  Y O U
D I S C O V E R  V I A  T E S T I N G .  A S  Y O U  B E G I N  T O  C O N S T R U C T  Y O U R
W I R E F R A M E ,  Y O U  S H O U L D  A L S O  B E G I N  T O  I N C L U D E  S P E C I F I C S  L I K E
C O M P O N E N T S ,  C O L O U R S ,  A N D  F O N T S .  

I N  A D D I T I O N ,  Y O U R  W I R E F R A M E  H A S  T O  B E  R E V I E W E D  A N D  T E S T E D
B Y  O T H E R  P E O P L E .  I N D E E D ,  Y O U  M A Y  I M P R O V E  Y O U R  D E S I G N  B Y
S O L I C I T I N G  F E E D B A C K  F R O M  F R I E N D S ,  C O W O R K E R S ,  O R  U S E R S  O F
S O C I A L  M E D I A  F O R  E X A M P L E .

B Y  F O L L O W I N G  T H E  A B O V E - D E S C R I B E D  P R O C E D U R E S ,  Y O U  M A Y
Q U I C K L Y  G E T  S T A R T E D  W I T H  S K E T C H E S  A N D  F L O W C H A R T S  A N D  T H E N
S I M P L Y  I M P R O V E  B Y  G O I N G  O N L I N E  A N D  F I L L I N G  I N  Y O U R
W I R E F R A M E ,  G R A D U A L L Y  A D D I N G  M O R E  A N D  M O R E  D E P T H .  Y O U ' L L
S O O N  R E C E I V E  A  W E L L - M A D E ,  U S E F U L  A P P  O R  W E B S I T E  A S
C O M P E N S A T I O N !  
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S O U R C E S
I -
H T T P S : / / S I T N . H M S . H A R V A R D . E D U / F L A S H / 2 0 1 7 / H I S T O R Y - A R T I F I C I A L -
I N T E L L I G E N C E /

H T T P S : / / W W W . L I V E S C I E N C E . C O M / 4 7 5 4 4 - H I S T O R Y - O F - A - I - A R T I F I C I A L -
I N T E L L I G E N C E - I N F O G R A P H I C . H T M L

H T T P S : / / H I S T O R Y - C O M P U T E R . C O M / L O G I C - T H E O R I S T /

H T T P S : / / M E D I U M . C O M / @ S Y E D J U N A I D . H 4 7 / W H A T - I S - B I G - D A T A - W H Y - I S -
B I G - D A T A - I M P O R T A N T - I N - T O D A Y S - E R A - 8 D B C 9 3 1 4 F B 0 A

H T T P S : / / C O D E B R I E F L Y . C O M / U N D E R S T A N D I N G - B A C K G R O U N D -
A R T I F I C I A L - I N T E L L I G E N C E /

H T T P S : / / C O U R S E . E L E M E N T S O F A I . C O M / 1 / 1

I I -
H T T P S : / / C O M M U N I T Y . L I N C S . E D . G O V / G R O U P / 2 1 / D I S C U S S I O N / R O L E -
A R T I F I C I A L - I N T E L L I G E N C E - A D U L T - B A S I C - S K I L L S - E D U C A T I O N

H T T P S : / / O N L I N E . S O U . E D U / D E G R E E S / E D U C A T I O N / M S E D / A D U L T -
E D U C A T I O N / A R T I F I C I A L - I N T E L L I G E N C E - A N D - L E A R N I N G /

H T T P S : / / W W W . H O L O N I Q . C O M / N O T E S / 2 0 1 9 - A R T I F I C I A L - I N T E L L I G E N C E -
G L O B A L - E D U C A T I O N - R E P O R T
H T T P S : / / E P A L E . E C . E U R O P A . E U / E N / B L O G / O E R - A R T I F I C I A L -
I N T E L L I G E N C E - A N D - A D U L T - E D U C A T I O N - B E Y O N D - H Y P E

H T T P S : / / W W W . F O R B E S . C O M / S I T E S / B E R N A R D M A R R / 2 0 1 8 / 0 7 / 2 5 / H O W -
I S - A I - U S E D - I N - E D U C A T I O N - R E A L - W O R L D - E X A M P L E S - O F - T O D A Y - A N D -
A - P E E K - I N T O - T H E - F U T U R E / ? S H = 1 9 5 F 7 B A F 5 8 6 E

I I I -  
W H A T  I S  A  W I R E F R A M E ?  E V E R Y T H I N G  Y O U  N E E D  T O  K N O W  ( A N D
M O R E )  ( C A R E E R F O U N D R Y . C O M )

W H A T  A R E  W I R E F R A M E S ?  |  W I R E F R A M I N G  A C A D E M Y  |  B A L S A M I Q

I V -  
H O W  T O  S T A R T  A  W I R E F R A M E  P R O J E C T  |  W I R E F R A M I N G  A C A D E M Y  |
B A L S A M I Q
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https://sitn.hms.harvard.edu/flash/2017/history-artificial-intelligence/
https://www.livescience.com/47544-history-of-a-i-artificial-intelligence-infographic.html
https://history-computer.com/logic-theorist/
https://medium.com/@syedjunaid.h47/what-is-big-data-why-is-big-data-important-in-todays-era-8dbc9314fb0a
https://codebriefly.com/understanding-background-artificial-intelligence/
https://course.elementsofai.com/1/1
https://community.lincs.ed.gov/group/21/discussion/role-artificial-intelligence-adult-basic-skills-education
https://online.sou.edu/degrees/education/msed/adult-education/artificial-intelligence-and-learning/
https://www.holoniq.com/notes/2019-artificial-intelligence-global-education-report
https://epale.ec.europa.eu/en/blog/oer-artificial-intelligence-and-adult-education-beyond-hype
https://www.forbes.com/sites/bernardmarr/2018/07/25/how-is-ai-used-in-education-real-world-examples-of-today-and-a-peek-into-the-future/?sh=195f7baf586e
https://careerfoundry.com/en/blog/ux-design/what-is-a-wireframe-guide/
https://balsamiq.com/learn/articles/what-are-wireframes/
https://balsamiq.com/learn/articles/how-to-start-a-wireframe/

